[bookmark: _GoBack]Технічне завдання 
для проведення соціологічного дослідження з питань перехідного правосуддя

Українська Гельсінська спілка з прав людини (УГСПЛ) оголошує конкурс на пропозиції щодо проведення якісного та кількісного соціологічного дослідження шляхом інтерв'ю з родинами ветеранів, військовослужбовців, а також з профільними спеціалістами. 
Метою дослідження є виявлення системних бар'єрів у доступі до правової та соціальної допомоги. Результатом будуть висновки, які вже можна буде використовувати в практичних кроках для виконання завдань у багатьох сферах, та які слугуватимуть основою для розробки рекомендацій місцевим органам влади щодо покращення відповідних послуг.
Організація і проведення соціологічного дослідження включатиме:
1) математичний розрахунок вибірки соціологічного опитування;
2) проведення стандартизованого кількісного опитування в усіх регіонах, підконтрольних українській владі, за винятком територій, де ведуться активні бойові дії, методом особистих інтерв’ю (face-to-face) у публічних місцях (street intercept) із використанням планшетів зі спеціальним програмним забезпеченням для соціологічних опитувань на основі анкети соціологічного опитування, наданої УГСПЛ;
3) польовий менеджмент (інструктаж та координація інтерв’юерів), відшкодування транспортних витрат інтерв’юерів;
4) контроль/валідизацію отриманих даних (перевірку на логіку та повноту заповнення, факту проведення та дотримання вибірки);
5) створення паспорту/масиву в SPSS, розрахунок одномірних та двомірних розподілів, обробку відкритих відповідей;
6) підготовку звіту за результатами соціологічного дослідження;
7) підготовку презентації звіту за результатами соціологічного дослідження українською та англійською мовами;
8) участь в публічному заході з презентації звіту за результатами соціологічного дослідження.
Строк виконання: чотири місяці після оголошення переможця конкурсу.

Критерії відбору виконавця:
1) п’ятирічний досвід організації, зокрема щодо проведення соціологічних опитувань методом особистих інтерв’ю з питань перехідного правосуддя та підготовки відповідних звітів;

2) власна мережа респондентів;
3) організаційна спроможність щодо:
· проведення стандартизованого кількісного опитування в усіх регіонах, підконтрольних українській владі, за винятком територій, де ведуться активні бойові дії, методом особистих інтерв’ю (face-to-face) у публічних місцях (street intercept) із використанням планшетів зі спеціальним програмним забезпеченням для соціологічних опитувань на основі анкети соціологічного опитування, наданої УГСПЛ;
· забезпечення інтерв’юерів транспортними послугами;
· координації проведення соціологічного дослідження з Українською Гельсінською спілкою з прав людини;   
· підготовки звіту за результатами соціологічного дослідження українською мовою та відповідної презентації українською та англійською мовами;
4) можливість безготівкового розрахунку та оплати без ПДВ.


 
